
 

 

 دليل رواد الأعمال الشامل لتأسيس العمل في السعودية
 

 

 
ي السعودية عن التفاصيل الشاملة حول رواد الأعمال لتأسيس وتنمية  

 
ي دليل رواد الأعمال الشامل لتأسيس العمل ف

 
سنتحدث ف

ي مشاري    ع جديدة. 
 
ي السعودية وكل ما يخص البدء ف

 
 الأعمال ف

اتيجيات إدارة   كة، استر ي هذا الدليل جميع الإجابات حول طرق اختيار فكرة عمل ناجحة، تطوير العمل، هيكلة الشر
 
كما سنغطي ف

حات لتطوير العمل.   المخاطر، وأفكار ومقتر

ي السعودية وما يخص الشئون المالية  
 
نس ف بالإضافة إلى أفضل الطرق لإعداد خطة العمل الخاصة بك وإجراءات تأسيس البت  

ية.   وإدارة الموارد البشر

ي وخدمات التسويق الرقمي   اتيج  اتيجيات تسويق استر ي وكل ما يدور حول استر
ون  ي الوقت نفسه، سنتطرق إلى بناء التواجد الإلكتر

 
ف

 لزيادة الانتشار والمبيعات. 

ي السعودية. كما يمكنك تحميل الملف الآن. 
 أكمل الملف الخاص بدليل رواد الأعمال الشامل لتأسيس وتنمية الأعمال ف 

 

 ما المقصود بريادة الأعمال؟
ي عملك الخاص القديم أو الجديد وتحمل أدوات إدارة الرب  ح وإدارة  

كة تجارية أو التوسع ف  ي إنشاء شر
ريادة الأعمال هي التفكت  ف 

ي المشاري    ع، إلى جانب إدارة التأمي   والمخاطر من أجل تحقيق الرب  ح. 
 المخاطر ف 

حات لتطوير   ي تهدف إلى استمرارية المشاري    ع من خلال أفكار ومقتر
ي الوقت نفسه، تتضمن ريادة الأعمال الأفكار الاستثمارية التر

ف 
 العمل ونمو الأرباح. 

كما تهدف ريادة الأعمال إلى تطوير العمل وابتكار منتجات جديدة تحدث التغيت  المطلوب وتساعد على حل المشكلات وتقليل  
ي تواجه الجمهور المستهدف يوميا. 

 التحديات اليومية التر

 

 

 ما هي أساسيات ومهارات رواد الأعمال التي يجب اكتسابها؟

ي تساعد على دعم رواد الأعمال بالسعودية من خلال اكتشاف  
وروية التر اساسيات ومهارات ريادة الأعمال من العناصر الض  عتت 

ُ
ت

ي يجب استغلالها لإنشاء مشاري    ع مبتكرة وناجحة. 
 الفرص التر

ي تشمل تطوير العمل، إدارة  
، أصبحت مهارات رواد الأعمال التر ات الحياتية اليومية اتجاه السوق والمستهلكي   ومع التغيت 

ي امور يجب اكتسابها.  اتيج  اتيجيات إدارة المخاطر وتسويق استر  التكاليف، استر

ي تحقق النمو  
كة جديدة واتخاذ القرارات المناسبة التر ي شر

مما يساعد رواد الأعمال على القدرة على إدارة التحديات عند البدء ف 
 والتوسع وزيادة الرب  ح والنجاح. 

كة جديدة ناجحة وإدارتها بنجاح   لذا لا بد من الاهتمام بمعرفة وتعلم المهارات الريادية من قبل رواد الأعمال الجدد لإنشاء شر
 وفاعلية. 

 



 

 

 نقُدم إليك في دليل دليل رواد الأعمال الشامل لتأسيس العمل في السعودية، أساسيات ومهارات رائد العمال الناجح: 

 

 . تحليل السوق جيدا وتحديد الفرص الريادية 1

ي يجب على  
تعد خطوة جمع المعلومات عن اتجاهات التجارة واهتمامات العملاء واحتياجاتهم من أهم الأساسيات والمهارات التر

كته.  ي إنشاء شر
 
 رائد الأعمال اكتسابها قبل البدء ف

حات لتطوير العمل   بالإضافة إلى خطوة تحليل المنافسي   والتعرف على ما يقدمونه من أجل الحصول على أفضل أفكار ومقتر
كة، وذلك من خلال تحديد نقاط الضعف والقوة لدى منافسينك.   وهيكلة الشر

ة تنافسية، تشجع العملاء   ي التفوق عليهم من خلال تحويل نقاط الضعف لديهم إلى نقط قوة ومت  
 
فتحليل المنافسي   يساعدك ف

كتك.   المحتملون على التعامل مع شر

ات أداء   ومن أساسيات رواد الأعمال لتأسيس عمل بالسعودية المعرفة الشاملة لجميع أدوات تحليل البيانات من أجل قياس مؤشر
وع الخاص بك وتحليل منافسيك.   المشر

 .Google Analyticsو  Google Search Consoleكما تستطيع الاستعانة بأدوات التسويق والتحليل مثل 

 

 

 . تطوير فكرة العمل وإعداد الخطة التجارية 2

ي على فكرة تجارية مهمة لتنفيذ النجاح. 
ناك أن أهم أساسيات مهارات رواد الأعمال تتضمن التخطيط الجيد المبت   لن نبالغ إذا أخت 

ي   تيج  ي تدعم التسويق الاستر
لذلك، من الجيد البدء بالأمور الأكتر أهمية لنمو وتطوير العمل الخاص بك ثم استكمال بقية المهام التر

 .  والوصول إلى العملاء المحتملي  

حات لتطوير العمل باستمرار   ي الوقت نفسه، سيمنحك التخطيط الجيد طرق إدارة التأمي   والمخاطر، إلى جانب أفكار ومقتر
ف 

 وتحت أي ظروف. 

ا    تأثت 
وعك، اعمل على وضع خطط واضحة لحل أي مشكلات والاهتمام بإنجاز المهام الأكتر لذا، كرائد أعمال تسعى إلى نجاح مشر

ي إنتاجيتك. 
ي يمكن للتعامل الفوري معها أحداث فرقا واضحا ف 

 والتر

ي يمكن لأشخاص يعملون معك  
ك تأجيلها فيما بعد، أو تلك المهام التر ي لن يض 

بالإضافة إلى تأجيل تلك المهام الأقل أهمية التر
 القيام بها بكفاءة وتنفيذها وفقا لتوقعاتك. 

 

 

 .التسويق الاستراتيجي والترويج للمنتج أو الخدمة 3

ي يجب تحديدها لتحقيق الأهداف  
وي    ج للمنتجات والخدمات من أهم الإجراءات والممارسات التر ي والتر اتيج  يعتت  التسويق الاستر

وع.   التجارية المطلوبة لكل مشر

حيث يتم إنشاء هذه الخطط التسويقية بعد دراسة السوق، وتحليل المنافسي   جيدا للتعرف على أهم نقاط الضعف والقوة  
 لديهم، وتحديد العملاء المستهدفي   لكل نشاط تجاري وطرق التواصل معهم واين يقضون معظم أوقاتهم. 

ي تساعدك على تحقيق متطلبات الجمهور  
ي تتضمن جميع العناصر التر اتيج  بالإضافة إلى العمل على إعداد خطة تسويق استر

 المستهدف وسهولة الوصول إليهم لتحقيق أعلى رب  ح. 

 

 

 



 

 

وي    ج لنشاطك التجاري.  ة الاعلان المناسبة للتر انية الحملة التسويقية لمعرفة أي نوع من الأدوات التسويقية وفتر  لا تنس تحديد مت  

ي  
وي    ج حتر تعرف مدى فاعلية وتأثت  هده الخطط التسويقية، وهل أدت المطلوب أم ينبعى 

من المهم جيدا قياس نتائج السوق والتر
حات لتطوير العمل بشكل مختلف لتحقيق الهداف المطلوبة.  كت   على أدوات أخرى وأفكار ومقتر

 التر

 

 . إدارة المخاطر والتحكم في التكاليف4

ي البداية، يجب أن تعىي جيدا أن رواد الأعمال قد يواجهون العديد من المخاطر والتحديات، مما يستدعى استخدامهم لأهم  
 
ف

 مهارات ريادة الأعمال وهي إدارة التأمي   والمخاطر. 

وعهم التجاري. من المهم معرفة   ي يمكن أن تؤثر على مشر
ي تحليل المخاطر المحتملة التر

 
لذلك، يجب على رواد الأعمال البدء ف

وعك.  كتك ومشر ها على شر  هذه المخاطر ومدى احتمالات حدوثها وتأثت 

وري لكل رواد الأعمال.  اتيجية محكمة للتعامل مع المخاطر المتوقعة أمر صر   كما أن وضع استر

، أفكار وتطوير العمل، حلول بديلة للمواجهة، تنوي    ع ما يتعلق   اتيجية إدارة المخاطر عدة جوانب مثل التأمي   قد تتضمن استر
وع من منتجات أو خدمات.   بالمشر

وع ريادي.  وري جيدا إدارة التكاليف والتحكم المالىي لنجاح أي مشر  بالإضافة إلى ذلك، من الض 

ي الوعىي والفهم العميق لتدفق الأموال وطرق استخدامها بكفاءة. 
 كما ينبعى 

ي تعود بفائدة  
وعات التر كت   على النشاطات والأدوات والمشر

وذلك يتم من خلال تحديد الأولويات الاستثمارية كرائد أعمال والتر
 عليك وتحقق أهداف العمل بنجاح. 

 

 . القدرة على التعامل مع التحديات وحل المشكلات 5

هم على الأهداف المرجوة   وري أن يوجه رواد العمال تركت   ة. لذا، من الض  عالم ريادة الأعمال ملء بعدم الاستقرار والتحديات الكثت 
ي يريدون الوصول إليها. 

 التر

كما أن تحليل المشكلات وسبب وجودها والعمل على إيجاد الحلول من خلال التطوير والبدائل من المهارات الريادية المساعدة  
 .  بشكل كبت 

تجنب الإحباط قدر الإمكان، لأن نجاح رواد الأعمال يعتمد بشكل كبت  على القدرة على التعامل مع التحديات وحل المشكلات  
 والبقاء بمعنويات عالية والسيطرة بشكل عام. 

 قم بوضع خطط بديلة إذا تطلب الأمر، وركز على أساليب تحقيق الهدف الذي تسعى إليه منذ البداية. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 ما هي الإجراءات المطلوبة من رواد العمال لتأسيس بيزنس في السعودية؟

وعك التجاري هو عدد بسيط من الخطوات والإجراءات القانونية.   تخيل أن الفاصل بي   نجاح أو فشل مشر

وعك الريادي وتوظيف الموظفي   والعاملي   لإدارتك وتنفيذ   اخيص سيتم السماح لك بفتح مشر فمن خلال الحصول على هذه التر
ا.   عمليات البيع والنجاح أخت 

ي المملكة العربية السعودية، 
 
وع تجاري ف طلعك على أهم المتطلبات القانونية اللازمة لفتح مشر

ُ
 من أجل ذلك، سن

 أهم المتطلبات لإنشاء مشروع تجاري في السعودية:

 

 . اختيار الهوية والعلامة التجارية1

ها، من أجل تميت   منتجاتك أو خدماتك عن   قد تتضمن العلامة التجارية اشكال متنوعة مثل الرموز أو العبارات أو الأيقونات وغت 
 الأنشطة الأخرى. 

ي تمثل منتجاتك. 
 من خلال تسجيل علامتك التجارية ستتمكن من توثيق الهوية والعلامة التجارية التر

كتك، أو خدماتك ذاتها ليحفظ حقك   تستطيع وضع علامتك التجارية مطبوعة على غلاف منتجاتك أو حتر على منتجاتك، شر
 بملكية هذه الخدمات والمنتجات. 

 كما يمكنك تسجيل العلامة التجارية الخاصة بك حتر دون سجل تجاري. 

 ما هي شروط الحصول على الهوية والعلامة التجارية من الجهات المختصة بالسعودية؟

ي هذه الحالات: 
 قد تتعرض علامتك التجارية للشطب من سجل العلامات التجارية ف 

 إذا لم يتم استخدام العلامة التجارية لمدة خمس سنوات من دون تقديم أي عذر. 

 عند تسجيل علامة تجارية مخلة بالآداب أو لا تتماشر مع النظام العام. 

 إذا تم تسجيل العلامة طبقا لمعلومات كاذبة. 

 عند التخلف عن تجديد التسجيل. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 طرق تسجيل العلامات التجارية

 يتم دعم رواد الأعمال بالسعودية وتسجيل علاماتهم التجارية من خلال موقع الهيئة السعودية للملكية الفكرية. 

 قم باختيار دليل الخدمات.  •
 ثم اختر تسجيل علامة تجارية.  •
•  . ي

ون   بعد ذلك، بإمكانك تعبئة الطلب بشكل إلكتر

ي قد تقرب 
 ريال.   1,000قم بدفع رسوم التقديم والتر

 أيام عمل.  7يتم مراجعة الطلب وفحص العلامة التجارية خلال  

ونيا لمدة  ، ثم سيتم نشر العلامة إلكتر  يوم.   60عند قبول الطلب ستقوم بدفع رسوم النشر

ي برسوم قد تصل إلى حوالىي )
اض عليها، يتم إصدار فاتورة التسجيل النهان    5,000بعد إتمام قبول العلامة التجارية وعدم وجود اعتر

 ريال(. 

 سنوات.   10بعد ذلك، يتم إصدار شهادة تسجيل العلامة وحمايتها لمدة تصل  

 
اخيص اللازمة 2 كة واستخراج التر  . تسجيل الشر

ي العقود والمواقف الرسمية. 
ي السعودية ستكون بحاجة إلى تسجيل الاسم التجاري لتستخدمه ف 

كة تجارية ف  ي إنشاء شر
 عند البدء ف 

 . ي
ون   يمكنك التقدم بطلب لحجز اسم تجاري من موقع وزارة التجارة بشكل إلكتر

( للتميت   بي   منتجاتك التجارية والمنتجات الأخرى، يستخدم أيضا الاسم التجاري لتميت    Brandفكما تستخدم العلامة التجارية )
ها.  كتك التجارية عن غت   شر

ي الاطلاع على الأسماء  
ي تساعد رائد الأعمال ف 

بالإضافة إلى ذلك، يمكنك الاستعانة بخدمة الاستعلام عن الأسماء التجارية والتر
ي قد تحتوي على جزء من الاسم التجاري الذي تريد تسجيله. 

 التجارية المتاحة، والتر

ي ستنشئها. 
كة التر اخيص اللازمة بعد اختيار نوع الشر  يمكنك استخراج المستندات والتر

ي السعودية. 
كتك ف  اخيص والمستندات اللازمة لتأسيس شر  لذا، يجب تحضت  التر

كة التجارية وطبيعة نشاطها وصناعتها.  اخيص والمستندات تختلف بناء على نوع الشر  وهذه التر

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 يشمل استخراج التراخيص والمستندات في السعودية الآتي: 

كة ريادية:   تقديم طلب تأسيس شر

ي السعودية. 
 
كة تجارية ف  هذا الطلب يتم تقديمه إلى وزارة التجارة والاستثمار من أجل تأسيس شر

كة،   كة، الغرض من إنشاء الشر ، اسم الشر اخيص، بيانات المؤسسي   كة الحصول على التر وري أن يتضمن طلب تأسيس الشر من الض 
 عنوانها، رأس مالها، وطرق توزيعه والمديرون وأسمائهم وصلاحيتهم. 

ي السعودية وإدارتها  
 
كة ف م بي   المؤسسي   مع توضيح وتحديد أحكام تأسيس الشر كة: يحتاج إلى تقديم عقد مت  عقود تأسيس الشر

 وحل جميع نزاعاتها. 

ي  
 
يك ف امات لكل شر ي أن يحتوي هذا العقد على بيانات مماثلة لما تضمنه طلب التأسيس. بالإضافة إلى الحقوق المالية والالتر 

ينبعى 
كة.   الشر

 

 . اتباع الضوابط والتشريعات القانونية 4

ي السعودية وحتر  
 
كة تجارية ف ائب والجمارك حتر تتمكن من فتح شر ام بضوابط الزكاة والقيمة المضافة والض  يجب أيضا الالتر 

 تضمن نجاحك على المدى البعيد. 

م رواد الأعمال الذين تزيد   كات التجارية، يجب أن يلتر  ي السعودية فيما يخص الشر
يبة والزكاة والجمارك ف  ووفقا لما أقرته هيئة الض 

يبة القيمة المضافة،  375,000إيراداتهم السنوية على   ي صر 
 ريال بالتوجه للتسجيل ف 

اوح إيراداتهم السنوية بي    
 ريال.   375,000ريال و 187,000أما التسجيل يكون اختياريا لمن تتر

ي ثروة المنشأة التجارية، كما يشار إليها باسم "الوعاء الزنكوي"، ويكون مقدار الزكاة المستحقة  
تحسب الزكاة معتمدة على صاف 

 % من الوعاء الزنكوي طبقا إلى اللوائح الحكومية.   2.5حوالىي 

كات التجارية والمؤسسات العاملة فيها على إخراج الزكاة.   حيث تلزم بعض الدول ومن بينها المملكة السعودية الشر

كات المختلطة فيما يخص   ي والشر ي دول مجلس التعاون الخليج 
كات المملوكة للسعوديي   أو المملوكة لمواطت  ويشمل هذا الشر

 . ( وغت  السعوديي    المستثمرين السعوديي   )أو الخليجيي  

يك السعودي للزكاة.   حيث يتم التأكد من إخضاع حصة الشر

ام بالمتطلبات القانونية، مما يتطلب أيضا نظام إدارة متكاملة لنقاط البيع ومخزون   كتك التجارية الالتر  فكما نعلم يحتاج نجاح شر
 المنتجات وبيانات العملاء. 

ونية للحفاظ على نشاطك التجاري.   بالإضافة إلى إخراج فواتت  إلكتر

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 تحديد هيكلية الشركة وتعيين المسئوليات 

من الممكن أن تساعد المخططات الهيكلية رواد العمل السعوديي   على تعيي   موظفي   جدد أو متطوعي   لمعرفة كل ما يتعلق  
كة بشعة وذلك من خلال مساعدتهم على وضع الأسماء للأدوار والمسؤوليات.   بالشر

ية، وأصحاب الأعمال يمكنهم الاستفادة من   ة طويلة، أقسام الموارد البشر بالإضافة إلى ذلك، يمكن للموظفي   الذين يعملون لفتر
كة ورؤية المكان بشكل عام.  ح مسئوليات كل فرد بالشر  وجود مخطط هيكلىي يشر

كة وتعيي   المسئوليات:   إليك فوائد تحديد هيكلية الشر

 . يتمكن رواد الأعمال من عرض الهيكل الداخلىي والتسلسلات الهرمية 1

ي حالة حدوث مشكلات 2
 
 . كما يساعد الموظفون على معرفة رؤسائهم ومعرفة من يستطيع مساعدتهم ف

 . رؤية وتوضيح الأدوار والمسؤوليات3

ي مكان واحد مناسب 4
 
ها ف  . الاحتفاظ بالمعلومات المطلوبة باتصال الموظف وغت 

ي كل قسم ونوعية تخصيص الموظفي   والموارد  5
 
كة على معرفة عدد الموظفي   ف ي الوقت نفسه، يساعد تحديد هيكلية الشر

 
. ف

 الأخرى بشكل أفضل 

وي    ج. 6 كة الموظفي   نظرة ثاقبة فيما يخص قنوات التر  . تعطي هيكلية الشر

 

 تحديد الشؤون المالية للشركة الجديدة
ة أو المتوسطة أن تحديد الشئون   كات الصغت  ي يمكن أن يتباه رواد الأعمال الجدد سواء أصحاب الشر

من أسوأ المعتقدات التر
كة ووجود إدارة مالية ناجحة مهام قابلة للتأجيل.   المالية للشر

، وهذا خطأ بالفعل وما   ة أنهم ليسوا بحاجة إلى وظائف إدارة مالية أو إلى تعيي   محاسبي   كات الصغت  فقد يعتقد أصحاب الشر
 يجعلهم يعانون من تكاليف التشغيل الإجمالية. 

ي العديد من الفوائد مثل تحديد التصور المالىي للأرباح. 
 حيث إن أهمية وجود إدارة مالية ناجحة يتمثل ف 

ي المراحل الأولية لتأسيس  
ي الوقت نفسه، من الممكن أن يكون تدبت  خطة الإدارة المالية من مسؤولية المالك أو رائد الأعمال ف 

ف 
ة أو المتوسطة.  ة أو الصغت  كة الكبت   الشر

ي عملها. 
كة ف  كة الجديدة أمر هام لتعزيز نجاح الشر  لكن تحديد الشؤون المالية للشر

كات:  ي الشر
 أهم متطلبات تحديد الشئون المالية ف 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 . أعداد خطة مالية وتقدير الميزانية1

كة.  انية الشر انية والمبالغ المالية الواجب تخصيصها من خلال إعداد خطة مالية دقيقة لتقدير مت    يمكن تحديد المت  

انية المحددة فيما يخص الموارد اللازمة للتدريب والتوظيف والعمليات الأخرى.  كة على الخطة المالية والمت    حيث تعتمد الشر

ة الحالية بشكل دقيق   ة سابقة والفتر ي إظهار مقارنة البيانات بي   فتر
 
انية الموجودة داخل بنود أي خطة إدارة مالية ف كما توضح المت  

ات المستقبلية.   وذلك بهدف الوصول إلى قرارات مالية عقلانية تناسب الفتر

انية نفقات محددة تلائم حجم الإيرادات من خلال تحقيق الإدارة المالية المناسبة.   يقوم رواد الأعمال الناجحون بتخصيص مت  

ي ممارسات نشاطات الإدارة المالية يساعدك على تسليط الضوء لحل المشكلات قبل حدوثها من خلال  
 
فاتباعك لأسس ناجحة ف

كة.  انية الشر  أسس ناجحة لتحديد مت  

 . اختيار طرق تمويل العملية التشغيلية وتطويرها 2

كة.   بالتأكيد تدعم خيارات التمويل الفرص الاستثمارية وتنمية وتطويرالأعمال التجارية للشر

كة تهيئة إدارة مالية تمكنهم من الاطلاع على البيانات المالية المحدثة بشكل   وري للمعنيي   والمسئولي   بأعمال الشر لذا، من الض 
ي تمنح القروض، 

 دوري من أجل تقديمها لرواد الأعمال أو المستثمرين المحتملي   أو الهيئات الحكومية والبنوك التر

كة وأرباحها.  افية دوريا تعكس عمل الشر  يمكن متابعة وتطوير طرق تمويل العملية التشغيلية بواسطة تقديم تقارير مالية احتر

 

 . التعامل الدقيق مع الضرائب والمحاسبة3

اكات، وقد   كات والشر ي على تفادي الكثت  من الأعباء، حيث تتنوع الهياكل التجارية بي   الأفراد والشر يت 
يساعد تأسيس الهيكل الض 

تبة على الهيئة التجارية الخاصة بك،  يبية المتر  تختلف المتطلبات القانونية والض 

كة الريادية   ائب اللازم لعمل الشر كة فيما يخص هيكل المسؤوليات والض  من الممكن أن يكون هناك عدم وعىي من قبل صاحب الشر
ي يملكها. 

 التر

كة   يبية لتقديم المشورة المناسبة وإعداد إدارة مالية مناسبة داخل الشر ي الأعمال الض 
لذا، من الأفضل استشارة المتخصصي   ف 

ائب.   للتعامل مع الض 

ائب مع أملاك   ي خطأ خلط الأموال المخصصة للض 
ائب أول باول، لأن الكثت  من رواد الأعمال يقعون ف  حاول تخصيص مبالغ للض 

كة المالية.   الشر

كة، ومن واجب   ي تعمل ضمنها الشر
ة سواء مالية أو إدارية لأن هذه الأموال مخصصة للحكومة التر مما يؤدي إلى حدوث مشاكل كثت 

ي كل بلد. 
ائب طبقا للقواني   الموضوعة ف  كة تقديم الملفات المناسبة لهيئة الض   الشر

 

 . إدارة التدفقات النقدية وتحديد الأولويات المالية 4

كة هي التقدير الدقيق للتدفقات النقدية المستقبلية.  ي تطوير العمل وهيكلة الشر
ي تساعد ف 

 من أهم العوامل التر

 .  وتحديد الأولويات المالية والاستثمارية بشكل كبت 
ً
 حيث يساعد على معرفة النقد المتاح مستقبلا

كة قادرة على تمويل هذه النفقات   انية للنفقات المستقبلية ومعرفة الحالة العامة وإذا كانت الشر بالإضافة إلى ذلك، يمكن عمل مت  
ي المستقبل. 

ي ديون هكذا مما يساعد على تفادي الكثت  من المخاطر ف 
 أم ستدخل ف 

 

 

 

 



 

 

 . الاستثمار بشكل مستدام والتوسع الاقتصادي5

ات محيطة.  كت   على الحفاظ واستقرار المشاري    ع رغم أي تحديات أو متغت 
 يجب على رواد الأعمال التر

ة أو التقليص من أجل الحفاظ على الاستدامة.  ي أحيان كثت 
 
 كما يمكن أن يتطلب ذلك الاستقرارالتوقف عن النمو ف

وع لتجنب   كت   على الأهداف الرئيسية للمشر
كة بعناية والتر وري جيدا تحديد الأولويات الاستثمارية للشر بالإضافة إلى ذلك، من الض 

 المشتتات. 

ومن ناحية دعم رواد الأعمال بالسعودية، يشجع سفت  الريادة والأعمال عبد الله السعدي على الاستمرارية والاستمرار لتحقيق  
 الأهداف المرجوة رغم أي تحديات. 

ي قصص نجاح رواد الأعمال بالسعودية. 
 
ا ومؤثرا ف  فالثقة بالنفس والإصرار يلعبان دورا كبت 

 

 إدارة الموارد البشرية واستغلالها بشكل أمثل: 

ي تحقيق الأهداف  
 
كة ونجاحها ف كة، حيث تعتمد كفاءة الشر ي أي شر

 
ي ف ية الاستخدام الأمثل للعنض البشر عد إدارة الموارد البشر

ُ
ت

ية وحماسته للعمل.  ات عنض إدارة الموارد البشر  المرجوة بشكل قوي على مدى كفاءة وخت 

ية.  كة من خلال إدارة الموارد البشر ي الشر
ي الاستفادة القصوى من كل فرد ف 

ي تساعد ف 
 لذا، هناك بعض المبادئ والأسس التر

 : ية ما يلىي
 تشمل أهمية إدارة الموارد البشر

ية المناسبة 1  . اختيار وتوظيف الكوادر البشر

ي مختلف الأقسام بي   الحي   والآخر، وهذه العملية تقع على عاتق مهمات  
ية ف  كات والمؤسسات إلى توظيف عناصر بشر تحتاج الشر

ية.   إدارة الموارد البشر

ي 
ها وحتر التفاوض وتحديد الراتب وإتمام الاتفاق النهان   من تحديد متطلبات الوظيفة ونشر

ً
حيث تبدأ مهمة التوظيف بداية

 وإمضاء العقود. 

ية إلى   خطوات تشمل:  3ويتم تقسيم عملية التوظيف بواسطة إدارة الموارد البشر

ية عدد الموظفي   الذي يجب عليها تعيينهم بناء على احتياجات ومتطلبات العمل   وضع خطة التوظيف: تحدد إدارة الموارد البشر
كة.  ي الشر

 ف 

ي المناصب الشاغرة، 
ية بالبحث عن الموظفي   المثاليي   للعمل ف  : تقوم إدارة الموارد البشر  إيجاد الموظفي   المناسبي  

ها.   وقد يكون هذا البحث على مواقع التوظيف المعروفة مثل لينكدإن وغت 

 كفاءة: تتضمن هذه المرحلة إجراء مقابلات العمل الشخصية مع المتقدمي   للوظيفة وتوقيع الاتفاقات  
اختيار الموظف الأكتر

 معهم على تفاصيل العمل. 

ة ممكنة من   : بعد تعيي   الموظفي   الملائمي   للعمل، ستبدأ محاولات الاحتفاظ بالموظفي   لأطول فتر المحافظة على الموظفي  
هم باستمرار.   خلال العمل على تحسي   بيئة العمل وتحفت  

 

 

 

 

 



 

 

 . تطوير برامج التدريب والتطوير المستمر 2

كة بشكل مستمر.  ي الشر
ية على تطوير موظف   تعمل إدارة الموارد البشر

كة.   بالإضافة إلى دعم ومحاولة تطوير وتنمية مهارات الموظفي   لتحقيق أعلى إنتاجية وأرباح ونمو للشر

ي العمل؛  
 
هم باستمرار، حيث يشعر الموظفون بسعادة أكت  ف ي الوقت نفسه، تدريب الموظفي   وتنمية مهارتهم يساعد على تحفت  

 
ف

كة.   لأن الإدارة تهتم بتحسي   إمكانياتهم وليس فقط تنفيذ الأعمال المطلوبة بالشر

 . إقامة نظام عمل محفز وتحفت   الموظفي   3

؛ وذلك لتحسي   جودة العمل.  ية المواهب وتشجع على تنمية الابتكار عند الموظفي    تدعم إدارة الموارد البشر

، والإدارة بشكل أفضل.  ية لكل العاملي   ي من خلال إدارة الموارد البشر
اتيجيات للتطور الوظيف   بالإضافة إلى وضع استر

افية وتعزيز روح الفريق 5  . تطوير ثقافة العمل الاحتر

افية وإظهار التقدير لخدماتهم.  ية أيضا وضع نظام مكافآت وتعويضات لتشجيع الموظفي   على العمل باحتر  من مهام الموارد البشر

 بالتأكيد يعتمد نظام المكافآت والمزايا للموظفي   على نظم مراقبة ومتابعة الأداء. 

ي تحسي   بيئة العمل وزيادة المبيعات والإنتاجية. 
 كما أن وضع مخططات ناجحة وفعالة تساعد ف 

 . إدارة الأداء وتقييم العمل وتحفت   التمت   6

ية التأكيد بدقة على أن الموظفي   الذين تم تعيينهم مناسبي   وتم تكليفهم بالمسؤوليات   تتضمن مهام إدارات الموارد البشر
اتهم وإمكانياتهم،   والمناسبة لحجم خت 

اف على   ، الإعداد والإشر ية مجموعة مسؤوليات أخرى مثل تقييم أداء الموظفي   بالإضافة إلى ذلك، تتضمن إدارة الموارد البشر
 .  برامج تدريب وتطوير الموظفي  

 . ي تحفز على العمل بشكل مثالىي
 مع العمل على توفت  بيئة العمل الصحية والتر

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 بناء التواجد الإلكتروني وتحقيق القوة الريادية: 

ي عام 
 
نت أمرا لا بد منه ف ة على الإنتر ة أو المتوسطة والصغت  كات سواء الكبت  وخلال   2024أصبح وجود رواد الأعمال والشر

 السنوات القادمة، 

نت توفت  رأس مال وأرباح وانتشار للكثت  من رواد الأعمال،   حيث استطاع الإنتر

ي للتعرف على المزيد من المعلومات عن العلامة التجارية  
ون  كتك الإلكتر ي البداية يقوم المستخدمون بالبحث عن موقع شر

 
ف

 الخاصة بك وعن خدماتك، 

 ، نت، حيث إن مواقع التواصل الاجتماعىي أصبحت لغة العض الحالىي  بالإضافة إلى بحث العملاء عن طرق التواصل معك على الإنتر

كتك فأنت تعرض نفسك لخطأ كبت  وقد تتأخر عن منافسيك وتخش الكثت  من العملاء   ي لشر
ون  لذا، إذا تجاهلت إنشاء موقع إلكتر

 .  المحتملي  

نت:  ي تعزز وجود أعمالك على الإنتر
 إليك بعض الخطوات التر

ي ويجذب العملاء 1
اف  ي احتر

ون   . تصميم وتطوير موقع إلكتر

ي يسلط الضوء على جودة  
 
اف ي احتر

ون  نت هي تصميم موقع إلكتر كاتهم على الإنتر من أهم أساسيات تعزيز وجود رواد الأعمال وشر
 . ك عن المنافسي   ي تمت  

 الخدمات والمنتجات ونقاط القوة التر

ي ليست بالأمر الصعب، 
ون  ي ومتجر إلكتر

ون   فعملية إنشاء موقع إلكتر

ي للمنتجات، إلى جانب  
اف  ولكن يجب بذل جهد من خلال تقديم محتوي قوي وجذاب، إنشاء إعلانات، تقديم وصف احتر

 . ي
ون   الخصومات والعروض، كل ذلك لجذب الجمهور المستهدف لموقعك الإلكتر

 : ي
ون   إليك بعض الخطوات لجذب العملاء المحتملي   إلى متجرك الإلكتر

 . ي جذاب ولافت للعملاء المستهدفي  
ون   القيام بتصميم موقع إلكتر

كة كاسم نطاق الموقع لتسهيل الوصول إليه.   إطلاق اسم الشر

كة من خلال تقديم أكت  قدرا من المعلومات عن المؤسسة الخاصة بك.  ي يوضح خدمات الشر
اف  ي احتر

 الاهتمام بكتابة ملف تعريف 

ي للتصفح من الهاتف المحمول وأجهزة اللابتوب. 
ون   تأكد من دعم موقعك الإلكتر

ي على محركات البحث 
ون  وري أيضا أن تسعى لتحسي   ترتيب موقعك الإلكتر  من أجل توجيه العملاء نحو موقعك.  SEOمن الض 

ي بواسطة الإعلانات المدفوعة. 
ون   العمل على التوسع وزيادة عدد الزيارات على موقعك الإلكتر

وي    ج وزيادة الوعىي 2 اتيجيات التسويق الرقمي للتر  . استخدام استر

اتيجيات التسويق الرقمي عدة خطوات فعالة لتحسي   محركات البحث، ثم الوصول لأكت  عدد من الجمهور   تتضمن استر
 .  المستهدف والتواجد على وسائل التواصل الاجتماعىي

نت على وسائل الاجتماعىي للانتشار بشكل أوسع.   بالإضافة إلى استخدام الإعلانات عت  الإنتر

، حيث إنه يساعد على زيادة ظهور موقعك   ي التسويق الرقمي
اتيجيات ف  لذلك، تحسي   محركات البحث بمثابة واحد من أهم الاستر

ي نتائج البحث العضوية، 
ي ف 
ون   الإلكتر

 وذلك عن طريق العمل على تحسي   الكلمات المفتاحية الرئيسية المرتبطة بمنتجاتك أو خدماتك. 

 بالإضافة إلى ذلك، يساعد بناء محتوى ذات جودة عالية وبناء الروابط إلى تحسي   محركات البحث بشكل دوري. 

 . استخدام وسائل التواصل الاجتماعىي لبناء علاقات وتواجد قوي 2



 

 

نت بفاعلية.  ي تساعدك على هي تحسي   وجودك على الإنتر
 تعود وسائل التواصل الاجتماعىي من أهم الأدوات التر

وي    ج للموقع الخاص بك   لذا، من المهم استغلال أن الاستخدام واسع النطاق من قبل العملاء لشبكات التواصل من أجل التر
 ولخدماتك. 

ي عملك اختيار قنوات التواصل الاجتماعىي المناسبة، 
 
ي استغلال أداة تسويقية قوية وفعالة ف

 
 كما أن مفتاح النجاح يكمن ف

ي تعزيز  
 
ي ستدعمك ف

ك إلى منصة إنستغرام التر ي مجال المطاعم فمن الأفضل توجيه تركت  
 
مثال على ذلك إذا كان عملك مثلا ف

 نشاطك التجاري. 

أما إذا كنت صاحب مؤسسة تدريب وتعليم، سيكون لينكد أن خيارا مثاليا لك، حيث يتواجد عليه باستمرار رجال الأعمال  
ي الحياة المالية والاقتصادية. 

 
 والموظفي   والكثت  من صناع القرار ف

 . تحديث المحتوى بانتظام وتقديم قيمة مضافة للعملاء3

وي    ج للخدمات والمنتجات عن طريق   ي الخاص بعملك بمثابة أداة تسويقية فعالة، وذلك من خلال التر
ون  بالتأكيد الموقع الإلكتر

 نشر وصف دقيق للمنتجات ومحتوى مكتوب أو مصور لتوضيح خدماتك للعملاء يوضح للعملاء. 

ي الموقع أو على شبكات  
 
ي العثور على إجابات لأسئلتهم حول طبيعة المنتج وفوائده وطرق استخدامه ف

 
كما أن مساعدة العملاء ف

ا.  كتك كثت  ، يدعم شر  التواصل الاجتماعىي

ي الحوار على شبكاتك  
ي يتناقشون بها ف 

ي يكتبها العملاء على موقعك وتقييماتهم للمنتج، أو آرائهم التر
بالإضافة إلى المراجعات التر

اء.   الاجتماعية تشجع العملاء المستهدفون على اتخاذ قرارات الشر

 . تحديث المحتوى بانتظام وتقديم قيمة مضافة للعملاء 4

 ، ك أن تسويق المحتوى فعال التأثت  جيدا فيما يخص الوصول إلى العملاء المحتملي    دعنا نخت 

 كما يتمت   بأسعار مناسبة أكتر من طرق التسويق الأخرى المكلفة. 

اتيجية تسويق محتوى فعالة تعتمد على التنوع والإفادة، مثل اختيار محتوى تعليمي حول   وري إنشاء استر لذلك، من الض 
 المنتجات أو ترفيهي أو شد القصص الواقعية والحقائق. 

وري أن يكون المحتوى أيا كان نوعه، له علاقة وطيدة بصناعتك ومجال عملك.   من الض 
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وري لمساعدة العملاء على   نت، أمر صر  نت وسط البيئة التجارية شديدة التنافس على الإنتر كتك على الإنتر الاهتمام بوجود شر
 الدراية الكاملة بمنتجاتك. 

نت يعزز وعىي العملاء بالعلامة التجارية ويساعدك على معرفة تفضيلاتهم ومطالبهم   كات والمؤسسات على الإنتر كما أن تواجد الشر
 بشكل أعمق من أجل تقديم تجربة مستخدم رائعة وخدمة عالية الجودة. 

ه على شبكات التواصل   ومن أجل تحسي   تجربة المستخدم بشكل أفضل، يمكن لمحتوى موقعك على الويب أو ما يتم نشر
ي ثقة وعلاقة وطيدة معهم، 

، ويبت  كتك أكتر ي فهم عملائك لشر
 الاجتماعىي أن يساعد ف 

كتك الأفضل سيشعرهم أنهم أجزاء من قيمة علامتك   ك عن منافسينك وتجعل شر ي تمت  
ات الفريدة التر ح الممت   بالإضافة إلى شر

 التجارية. 

 

 

 



 

 

 

 نصائح عامة لرواد الأعمال وأصحاب الأعمال: 

 يعد العالم الذي يدخله رائد الأعمال مثل المغامرة مغامرة غت  عادي وفريد من نوعه. 

ي عملهم، ملفاتهم الشخصية، وقدراتهم، 
 
 لذلك يعمل رواد الأعمال الناجحون بشكل خاص ودقيق من أجل تطوير كل فكرة ف

 : ي تدعم قصص رواد الأعمال الناجحي  
 إليك أهم المهارات التر

 تحديد الأهداف وتخطيط النجاح بشكل واضح 1-

وضع أهداف محفزة مثل الوصول إلى أكت  عدد من الجمهور المستهدف لتعريفهم بالمنتجات والخدمات أو زيادة المبيعات أو  
ها.   التوسع التجاري وغت 

 وذلك من خلال قياس النتائج باستمرار ووضع الأهداف بذكاء. 

وري أيضا أن تجعل أهدافك محددة  ي وقت واحد.  Specificمن الض 
 
ي تريد تحقيقها ف

 ولا تضع الكثت  من الأهداف التر

اتيجيات التسويق الخاصة بك أم   Measurableحاول أن تجعل أهدافك دائما قابلة للقياس  لمعرفة إذا كنت تحتاج إلى تغيت  استر
 لا. 

ي تريد تحقيقها قابلة للتحقيق 
كة والسوق.  Attainableتأكد أن الأهداف التر  بعد الاطلاع على تحليلات الشر

ي العلاقات الاجتماعية وبناء شبكة دعم 2
 . الاستثمار ف 

كة، زيادة الفرص التجارية   ي المشورة الخاصة بأمور الشر
ي العلاقات الاجتماعية وبناء شبكة دعم لمساعدتك ف 

حاول الاستثمار ف 
ة.   خت 

 وتبادل المعرفة بينك وبي   الآخرين، فقد يكونون أكتر

ي مجال الأعمال3
ي التعلم ومتابعة التطورات ف 

 . الاستمرار ف 

ي كل لحظة. 
 العالم يتغت  كل يوم وف 

 لذلك، تساعد ثقافة التعلم المستمر إلى الابتكار وحل المشكلات بشكل أفضل مما يؤدي إلى زيادة الإنتاجية. 

ي  
كات التر ي جذب أفضل المواهب والاحتفاظ بها، حيث إن الموظفون يفضلون البقاء مع الشر

كما يساعد التعلم والتطوير المستمر ف 
ي تطويرهم ونموهم. 

 تستثمر ف 
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ي الحياة الريادية على تحفت   النمو الاقتصادي وتعزيز التنافسية وذلك من خلال خلق اتجاهات  
يساعد الابتكار والتطوير المستمر ف 

 تجارية جديدة ووظائف عمل مختلفة. 

ك.  ة طويلة. كن أنت مصدر إلهام لغت   لذا، لا تحاول تقليد الآخرين لفتر
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ورة تحقيق التوازن بي   الحذر والفرصة.  ي إدارة المخاطر صر 
ي يواجهها رائد الأعمال ف 

 من التحديات التر

ف رواد الأعمال الناجحي   بهذا القانون المتوازن عند اتخاذ القرارات الحكيمة من أجل القدرة على تحمل المخاطر وعدم  
حيث يعتر

ي نفس الوقت. 
 تفويت الفرص ف 

ي المجالات  
ورة التخفيف من المخاطر المحتملة، إلا أن فإن أساليب المحافظة المفرطة قد تعيق فرص النمو ف  فعلى الرغم من صر 

 المختلفة. 



 

 

 لذا، يجب أخذ القرارات بعناية وتقييم المخاطر بعناية، فقد يكون هناك مكافآت محتملة. 

كتك.  ة تتوافق مع أهداف شر  لذا، اعمل على اتخاذ خيارات وقرارات مستنت 

 

 ما هي جهود محمد بن سلمان في دعم رواد الأعمال بالسعودية؟ 

تدعم المملكة العربية السعودية ريادة الأعمال من خلال العديد من الفاعليات والمبادرات بشكل ملحوظ مثل كلية الأمت  محمد  
 بن سلمان لإدارة وريادة الأعمال. 

من خلال منظومة لريادة الأعمال لجميع المواطني   السعوديي   وإعداد ودعم رواد  2030وقد بادر محمد بن سلمان عن رؤية 
 الأعمال بالسعودية. 

ي الذي أسسته وزارة الطاقة لدعم رواد الأعمال 
ي معهد ريادة الأعمال الوطت 

 
بالإضافة إلى جهود ولىي العهد محمد بن سلمان أيضا ف

 بالسعودية. 

ة   ي المشاري    ع الصغت 
ي دعم رواد الأعمال بالسعودية ومساعدة رواد الأعمال الجدد، بجانب تبت 

 
حيث ساهم معهد "ريادة" ف

 والمتوسطة بناء على تعليمات الملك محمد بن سلمان. 

 فأتاحت المملكة السعودية تسهيل الإجراءات الحكومية بواسطة المتخصصي   عت  أفضل الأنظمة والإجراءات. 

 إلىي جانب تقديم الاستشارات واالارشاد والاهتمام بالمشاري    ع. 

بالإضافة إلى ذلك، قدم معهد“ ريادة ”برامج داعمة متعددة أهمها برنامج إرادة والذي تضمن مسار“ ناشر  ”المختص لدعم  
ي لا تتجاوز تمويل 

ة والناشئة التر  ألف ريال سعودي.  300المشاري    ع الصغت 

 ألف ريال سعودي.  500إلى جانب مسار“ خريجي   ”الداعم لحملة الشهادة الجامعية والدبلوم بتمويل لا يتعدى 

ي تقديم أشهر رواد الأعمال  
ي المملكة السعودية وف 

ا ف  ا كبت  ة أحدث تغت  ة والكبت  سنجد أن دعم محمد بن سلمان للمشاري    ع الصغت 
ي السعودية. 

 ف 

ي  
فمن خلال برنامج التوطي   وتوفت  حزمة من الخدمات المالية والإنسانية لمساعدة المواطني   دخول سوق العمل والمساهمة ف 

 توطي   بعض الأنشطة التجارية وذلك بفضل جهود محمد بن سلمان. 

اكة المعهد وبنك التنمية الاجتماعية من أجل ترخيص العربات المتنقلة   بالإضافة إلى إتاحة برنامج عربات البيع المتنقلة بشر
 للمواطني   وسهولة السماح بالعمل الحر. 

ي مبادرة )ريادي(،  
اكة مع وزارة التعليم ف  اف ولىي العهد محمد بن سلمان والشر إضافة إلى ورش العمل والدورات التدريبية تحت إشر

 لتنمية مهارات سوق العمل وتنمية ثقافة ريادة الأعمال بالسعودية لدى الطلاب. 

ي السعودية. 
ي النهاية نتمت  أن تكون استفدت من ملف رواد الأعمال لتأسيس العمل ف 

 ف 

 للحصول على استشارتك المجانية والتعرف على خدماتنا.   be4startupتواصل معنا الآن 
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